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CAREgU Life

Thema: Entlassungs- und
Uberleitungsmanagement

Wie wir es verstehen!
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Dienstleistungsagentur im Bereich des
Entlassungs - und Uberleitungsmanagement

1. Organisatorische / Finanzielle Dienstleistungen
2. medizinische Dienstleistungen

3. treuhéanderische Dienstleistungen

22. VKD/VDGH Fiithrungskrafteseminar am 25./26. Februar
© Roland Stoffregen - CARE4U 2,



1. Organisatorische / Finanzielle Dienstleistungen

Organisation

- von AHB / Reha

- Therapeuten

- Arzten

- Pflegediensten

- Umbau der Wohnumgebung

- Prafung auf Patientenverfligung,
Vorsorgevollmacht und Betreuungsverfligung

- Urlaub

- MDK-Gesprache begleiten

- etc.
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1. Finanzielle Dienstleistungen

- Antrag von Pflegestufen /-Uberprifung
[-erh6hung

- Nutzung aller Pflegegelder + Beantragung
- Personliches Budget / personliche Teilhabe
- Mittel zum Umbau der Wohnumgebung

- Mittel von staatlichen Tragern (ARGE)

= alc
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2. medizinische Dienstleistungen

- Intensivpflegekrafte fur die Versorgung
Zuhause

vereinzelt in Kliniken und
Pflegeeinrichtungen

- Schulungen im Intensivpflegebereich von
Angehorigen und Pflegekraften im
heimischen Umfeld ((\ ‘ \ “\ v\
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2. medizinische Dienstleistungen

- Indikationen
apallisches Syndrom (Wachkoma)
Apoplex
Onkologie final
Traumapatienten
Schmerzpatienten
kognitive Einschrankungen
Beatmung (in Vorbereitung)
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3. treuhénderische Dienstleistungen

- Finanzverwaltung /Treuhé&nderschatft

- Betreuung (ahnlich der gesetzlichen Betreuung)
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Altersstruktur unserer Mandanten
Von 4 bis 100 Jahre

PKV/GKV Mandanten

Sehr viele junge Mandanten derzeit mit apallischem
Syndrom (innerhalb der letzten 2 Wochen 3)
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Wie kommen die Mandanten zu uns

Empfehlung durch

- Kliniken

- Facharzte

- unsere Mandanten

- andere Kooperationspartner (Stiftungen, etc.)
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85 Prozent der Mandanten im vierten Lebensalter bzw.
der Risikopatienten erhalten pro Jahr eine
iIndividuelle Entlassungsplanung

Wir senken die Anzahl der Wiedereinweisungen von
pflegebedurftigen alten Menschen in den ersten zwei
Wochen nach der Entlassung um 98 Prozent.

Begleitung von Demenz- und Alzheimer Mandanten im
klinischen Umfeld
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Beispiel: Dina 14 Jahre alt, Heidelberg

Ubernahme in der Klinik
Trauma- und Schmerzpatientin
Hintergrund:

Unfall auf der Kirmes Februar 2014
wurde vor ein Fahrgeschaft gestol3en

Erhodhter Versorgungs- und Betreuungsbedarf
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Ablauf seit dem Unfall ohne CARE4U
Unfall Februar 2014

Seit dem 8 Kliniken / Rehaeinrichtungen

Von der Unfallklinik Gber
die Kinderpsycho- und —neurologie
bis zu Schmerzkliniken

Diagnosen, Versuch der AHB und Reha
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Ahamnese:

Schmerzhafte schwere Paraparese der Beine

Posttraumatisches generalisiertes komplexes
Schmerzsyndrom

Chronische Schmerzstorungen mit psychischem und
somatischen Ausfallen

SpitzfulR3parese beidseitig
Algogene Immobilitat
Angst- und Schlafstérungen
Allergien

etc.
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! !bernahme der Mandantin im Januar 2015 auf

Wunsch einer Hamburger Klinik

Mallnahmen:
Erstellung eines Uberleitungsbogens
gemeinsam mit der Klinik
(Diagnose, AHB/Reha, Medikation,
Hausliche Krankenpflege, etc.)

- Beantragung einer Pflegestufe (z.Zt PS3)

- Beantragung eines personlichen Budgets

- Umbau und Vorbereitung der hauslichen
Umgebung inkl. Beantragung der
Finanzmittel, etc.
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- suche nach einer Reha Einrichtung fur Kinder,
und Jugendliche

die eine psychosomatische und
neurologische Ausrichtung hat.

- Integration einer ganzheitlichen
psychologischen Betreuung mit verschiedenen
Therapien, wie

Tiertherapie
Kunsttherapie
etc.
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Organisation der hauslichen Pflege

- Pflegedienst vorbereiten

- Ausbildung der Familie, was Lagerung, Versorgung,
etc. angeht

-Therapeuten einbinden
Physio-, Ergo-, Tier- und Kunsttherapeuten
Inkl. der Finanzmittel des Kostentragers

- Ganztagesbetreuung
Assistenz Uber ein persodnliches Budget

- Hilfsmittel beschaffen
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Koordination

-Mittler zwischen den

Facharzten

Kliniken

AHB/Reha Einrichtungen

Kostentragern

Dienstleistern (Pflegedienst. SAPV, Therapeuten, et
Angehadrigen

und Patienten
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Kosten

- wer zahlt diese Leistungen?

Kostentrager wurden angesprochen, lehnen die
Kostenubernahme dieser Art der Leistungen
aber derzeit noch ab

Schulungskosten im heimischen Umfeld far
Intensivpflegepatienten werden vom
Kostentrager (Gesprache laufen) tbernommen
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Kosten

Kosten fur Organisation / Beratung und med.
Personal missen derzeit vom Mandanten
getragen werden

Ausnahmen: Verhinderungspflege und
niedrigschwellige Betreuungsleistungen

- Beispiel Dina — Stiftung tbernimmt die Kosten
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksambkeit!

¥
CAREgU Life

Ein Unternehmen der CARE4U Gruppe
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